《秩序之美：职业化员工情操修炼》的几点读后感

8月20日晚，北京奥运会开幕式从千缶齐鸣倒计时“9、8、7、6、5、4、3、2、1”开始了三个半小时的无以伦比的演出；9月25日，神舟七号从“9、8、7、6、5、4、3、2、1、点火！”开始了神七载人航天飞行三天完美的太空之旅。这二件大事震憾了国人之心，更向我们大家展示了什么是秩序之美、和谐之美。近日又拜读人力资源专家严正著的《秩序之美：职业化员工情操修炼》一书，再一次感触颇多。
该书从华为董事长任正飞致新员工的一封信作为序文，作者构思巧妙，用心良苦。原信本是写给华为新员工的，而现以最简单方式奉献给了我们读者，在这书中也无疑起到画龙点睛的作用。从任正飞语重心长的言语中，展示了公司领导对员工的谆谆教诲和殷切希望。后面作者又从职业化美德、素养、能力、操守、风范、心态等几个方面，为我们阐述了遵守秩序、体味秩序之美的职场完美修炼法则。该书作者论点清晰，论据充分且通俗易懂，为我们企业从职人员陶冶情操，修炼品行提供有效参考，促使我们不断完善自我，努力和企业一起同成长共发展。
该书从头慢慢看来，细细回味，觉得以下几点对自己特别有感悟：

一、第一章秩序之美 — 职业化美德中的“感恩”

有首歌叫《感恩的心》，记得当中有这几句歌词：“感恩的心感谢有你……花开花落我一样会珍惜”；歌词说得好，“感谢有你”，一个“你”字不仅包括了我们的父母家人，亲朋好友，更是有我们的同事。我们应该感谢公司老板给了我们一个好的工作环境，才有今天能相聚在金世纪房产这个大家庭一起工作，我们应备加珍惜。

遵守职业化秩序之美，我们就是要怀有一颗感恩的心在自己平凡的岗位扎实工作，才是对自己、对公司最好的回报。

二、第二章秩序之美 — 职业化素养中的“忠诚”
忠诚是一种责任，是一种义务，是一种操守，也是一种品行。
职业化秩序之美就是这样要求我们对公司有高度的忠诚度。
职员的忠诚度最直接表现在忠于公司的利益：一方面，努力为公司创造价值，为公司作出自己的贡献。另一方面也要为企业节省成本，用最小代价为公司办事。联想到自己，无论在OA办公系统的建立，公司网站设计，以及财务系统建立都牢记这一点。
三、第三章秩序之美 — 职业化能力中的“方法”

一个人能力除了天赋，就是后天的学习。
能力是经验的积累，更是钻研的结果。
要解决一个问题，完成一件事，需要我们讲究方法。职业化的秩序之美要求我们凡事要讲究方法。自从我们OA办公系统开通以来，也碰到过好多问题，需要花时间去研究寻求方法解决。像今年年初王总提出了原有流程部门内会签的要求，由于OA设计当初没考虑这一点，通常情况下就是重新设计流程，这样工作量就很大，原来的流程数据就会丢失，如何来解决就有难度，这就需要自己花时间去分析研究。通过春节假期几天的分析研究，发现同节点可以流转以及会签表单扩展到下面普通会签栏内，这样就顺利解决了该问题；同样在其它流程中添加新的部门会签要求时，利用普通会签栏功能也可以解决该问题，这样就不必再重做表单和流程，也保留了原有数据。
工作需要静心研究，相信每个人只要投入精力于自己的岗位都会有收获。

四、第四章秩序之美 — 职业化操守中的“诚信”
古人说得好，“人无言不立”，“言必行，行必果”。
“诚信”是我们职业人员遵守职业秩序的最重要操守之一。说到这儿，我就想起07年初从杭州金硕回到公司时在务虚会上承诺的做好计算机及网络服务工作，二年来，我时刻铭记的自己的承诺，尽力去做好维护工作，没有特殊原因在当个工作日解决。
在自己的岗位上，更是牢记不能弄虚作假，自己一天能完成的不拖到明天，自己能完成的不求助别人。

五、第五章秩序之美 — 职业化风范中的“宽容”

“宰相肚里好撑船”，这是中国俗语中对宽容心态最好的诠释。的确，要想做一个受欢迎的人必须具备一颗宽容之心，职员化的秩序之美更是要求从职人员学会宽容。

在我们日常的工作中，有时一句话可以伤害一个人，一件小事让别人耿耿于怀。工作生活中，更是要学会沟通，学会尊重别人。

宽容是一种超越自我，也是一种财富。工作中难免有磕碰，有时就需要自己忍让，给别人于宽容，针尖对麦芒往往伤害的是自己，伤了自己情绪，也影响了同事。最好的宽容，就是学会沟通，沟通不好，也要保持淡定，报之于微笑。

记得金董事长跟我说的一句话：“用真诚去感染别人”，这就是我们努力要做的。

六、第六章秩序之美 — 职业化心态中的“积极”
积极向上是一个人的精神面貌，职业化的秩序之美要求我们有积极向上的心态。
在各种比赛，积极进攻是一种有效的得分手段；就像我们下快乐围棋，积极进攻会有更多的乐趣。在工作中生活中，积极的人会感染你身边的人。

公司里有很多积极向上的同事感染着我，是我学习的榜样。
完美无暇的北京奥运会开幕式无不体现了演职人员遵守的秩序之美，神舟七号载人航天飞行太空之旅，更是展示了秩序中每个细节何其重要。回到自己的工作岗位，作为网络管理员，责任更是不言而喻。网络技术日新月异，几年就是一代，只有不断充实自己，才能适应这个时代的需要；秩序之美，就是制度之美，管理之美，作为公司的一员，要懂得企业秩序运作的重要性，更是要努力去遵守它。作为OA管理员，更有责任协助领导去完善办公秩序，提高大家的工作效率，加强公司的精细化管理。
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